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Erginzende Nutzungsbedingungen ROHM-Produktkonfigurator
,web2product” (Stand: April 2015)

§ 1 Vertragsabschluss und Vertragsinhalt

1. Nach Vertragsabschluss uber den Produktkonfigurator ,web2product® erhalt der Kunde
innerhalb 24 Stunden eine Auftragsbestatigung mit dem Auftragsinhalt per E-Mail

zugeschickt.
§ 2 Preise

1. Der Preis wird dem Kaufer vor der Bestellung in seinem persdnlichen Warenkorb
angezeigt. Mit Durchflhrung der kostenpflichtigen Bestellung akzeptiert der Kaufer den
dargelegten Preis.

2. Der Kaufer muss bei der Registrierung angeben, ob er bereits eine Kundennummer bei
der R6hm GmbH besitzt. Ist dies der Fall hat R6hm die Mdglichkeit, dem Webaccountdes
Kaufers die passende Kundennummer zuzuweisen. Wurde dies durchgefuhrt erhalt der
Kaufer von R6hm eine Nachricht. Ab diesem Zeitpunkt werden die Preise im personlichen

Warenkorb unter Berticksichtigung der individuellen Kundenkonditionen bestimmt.

§ 3 Zahlungsbedingungen

1. Die Zahlung kann ausschliel3lich tGber Kreditkarte erfolgen, auller wenn der Kaufer bereits
einen Kundennummer bei Ro6hm Deutschland besitzt. Hier hat R6hm die Moglichkeit die
Zahlungsart auf Rechnung freizuschalten. Die Entscheidung darlber liegt bei R6hm.

§ 4 Ruckgabe und Folgeauftrag

1. Die Ruckgabe eines Produktes ist aufgrund der kundenspezifischen Individualisierung

ausdricklich ausgeschlossen.
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2. Produkte aus dem Produktkonfigurator kdnnen nur durch den Kunden selbst Gber die
Onlineapplikation durch erneute Konfiguration nachgeordert werden. Die Nachbestellung von
Konfigurationsprodukten ist auf anderem Weg nicht mdglich, da sich Konfigurationsmerkmale
aus vergangenen Auftragen unter Umstanden zwischenzeitlich gedndert haben und in der
urspriinglichen Ausflihrung nicht mehr Gber den Konfigurator angeboten werden. Sollte der
Kaufer in diesem Fall das Produkt wie in vergangener Ausfiihrung dennoch zwingend

bendtigen, kann dies Uber den R6hm Vertrieb im gewohnten Auftragsprozess erfolgen.

§ 5 Haftung

1. Die Firma Réhm fertigt das Produkt innerhalb der festgelegten Konfigurationsgrenzen
nach Wunsch des Kaufers. Der Kaufer gibt dabei durch seine Konfiguration die gewlinschte
Auspragung des Produktes selbst vor. Die Verantwortung fur die Funktionsfahigkeit und
Sicherheit beim Einsatz des Produktes hinsichtlich des jeweiligen individuellen
Anwendungsfalls liegt beim Kaufer. Die Firma Réhm Ubernimmt keine Haftung fir jegliche
Schaden durch einen unsachgemalen Einsatz oder durch eine unsachgemale

Produktkonfiguration die nicht zum jeweiligen Anwendungsfall passt.

§ 6 Lieferzeit und Versand

1. Die Lieferfrist betragt funf Werktage sofern der Kunde selbst tUiber den Produktkonfigurator
das Produkt bestellt. Die Lieferfrist ist eingehalten wenn der Liefergegenstand das Werk
innerhalb von finf Werktagen nach Auftragseingang verlasst.

2. Die Einhaltung der Lieferzeit hat hochste Prioritat weshalb der Liefergegenstand nicht in
einer Sammelsendung oder mit anderen Artikeln welche sich nicht im Konfigurator befinden

verschickt werden kann.
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